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Введение

Учебным планом подготовки специалистов по специальности 080507.65 «Менеджмент организации» предусматривается выполнение курсовых работ по дисциплинам «Основы менеджмента», «Инновационный менеджмент», «Производственный менеджмент», «Стратегический менеджмент». Они являются важным звеном выработки студентами навыков самостоятельного изучения вышеназванных дисциплин, в глубоком усвоении ими их категорий, законов, положений и выводов, необходимых будущему специалисту в его дальнейшей трудовой деятельности. Выполняемые на завершающей стадии профессиональной подготовки менеджеров курсовые работы могут стать основой для дипломного проекта, содержание которого требует более глубокой научной проработки.
Курсовая работа должна выявить способности студента: правильно применять теоретические положения к решению практических вопросов; использовать современные методы технико-экономического анализа и грамотно выполнять технико-экономические расчеты; четко и логично формулировать свои мысли, предложения и рекомендации; правильно использовать аппарат научного исследования (ссылки, сноски, список литературных источников и т.д.).

Курсовая работа выполняется на основе соответствующих законов Российской Федерации, указов Президента Российской Федерации, постановлений исполнительных органов власти Российской Федерации по вопросам темы, нормативных и методических указаний министерств и ведомств, критического рассмотрения монографической литературы и периодических изданий по исследуемой проблеме, анализа и обобщения опыта промышленных предприятий и организаций.

В процессе выполнения курсовой работы следует использовать современные методы экономико-математического анализа с тем, чтобы выявить закономерности, определить влияние факторов на динамику показателей. Для более глубокого изучения отдельных вопросов могут быть проведены специальные анкеты обследования и опроса специалистов.

1. Требования к написанию курсовых работ

Курсовая работа должна, как правило, выполняться на конкретных материалах промышленных предприятий. В тех случаях, когда студент не располагает такими материалами, теоретические положения курсовой работы следует иллюстрировать данными Госкомстата РФ, территориальных органов статистики, центральной и местной периодической печати.

К написанию курсовой работы студент приступает после изучения литературы, сбора, систематизации и обобщения фактического материала. На данном этапе он должен самостоятельно, грамотно, своими словами изложить знания, не допуская при этом поверхностного и упрощенного толкования тех или иных вопросов темы. Дословное копирование литературы не допускается. Однако это не исключает цитирования источников. В постраничных и внутритекстовых сносках и ссылках должны найти отражение первоисточники, статистические сборники, справочники, монографии, статьи из журналов, газет и т.д.

В текст курсовой работы следует помещать только основной материал, итоговые и наиболее важные таблицы. Вспомогательный материал целесообразно помещать в приложении.

2. Выбор темы курсовой работы
Тематика курсовых работ по соответствующим дисциплинам утверждается заведующим кафедрой перед началом учебного года. Ознакомление с темами курсовых работ осуществляется на кафедре.

Важнейшими критериями выбора темы для курсовой работы являются: ее актуальность, теоретическая и практическая значимость, недостаточная разработанность проблемы. При этом учитываются наличие отечественной и зарубежной научной, научно-методической и психолого-педагогической литературы по теме работы. 
После выбора и согласования с научным руководителем темы курсовой работы студент оформляет заявление на имя заведующего кафедрой менеджмента с просьбой о закреплении соответствующей темы (см. прил. 1). На основании заявлений студентов издается приказ о распределении тем и закреплении научных руководителей. Все последующие изменения темы курсовой работы возможны в единичных случаях и в обязательном порядке должны оформляться приказами, фиксирующими изменения. Курсовые работы, не соответствующие теме, к защите не принимаются. 
3. Научное руководство курсовой работой

Научное руководство курсовыми работами осуществляется кафедрой, которая разрабатывает и ежегодно обновляет тематику курсовых работ.

Научные руководители утверждаются кафедрой по каждой теме. В обязанности научного руководителя входит: определение задания соответствующего теме работы, помощь студенту в составлении плана работы, списка первоисточников и монографической литературы, которые необходимо изучить, консультирование во время работы над темой, контроль за ее выполнением.

За профессиональные качества исследования, его выводы и культуру оформления курсовой работы отвечает сам студент.
4. Структура курсовой работы

После того, как выбрана и согласована с научным руководителем тема курсовой работы, составляется календарный план, в котором определяются сроки выполнения этапов курсовой работы (сбор материала, составление плана курсовой работы, обработка собранного и изученного материала, оформление и т.д.). Составление календарного плана облегчает проведение контроля за ходом выполнения исследования и помогает студенту самостоятельно и осознанно выполнять курсовую работу.

План работы согласовывается с научным руководителем. Логические контуры плана оформляются в определенную структуру курсовой работы со следующими разделами: введение; основная часть, состоящая из двух-трех глав; заключение; список использованной литературы; приложения.

Титульный лист оформляется по определенной форме (см. прил. 2).

В содержании работы последовательно излагаются названия заголовков и подзаголовков плана курсовой работы. При этом их формулировки должны точно соответствовать содержанию работы, быть краткими, четкими, последовательно и точно отражать ее внутреннюю логику (см. прил.3).

Введение содержит обоснование важности и актуальности избранной темы исследования в теоретическом и практическом направлениях, основные характеристики курсовой работы (проблема, объект, предмет исследования, цель и задачи, подлежащие рассмотрению в работе), отражение проблемы в научной литературе.

Основная часть включает историю и теорию исследуемого вопроса, критический анализ литературы, позицию автора и практическую часть. Практическая часть представляет анализ исследуемой темы на российских предприятиях. Информацию по практической части можно найти на сайтах крупных российских предприятий, публикациях и других открытых источниках.

Заключение содержит итоги работы, важнейшие выводы, к которым пришел автор. Полученные результаты соотносятся с задачами исследования, формулируются конкретные рекомендации; указываются их практическая значимость, возможность внедрения результатов работы и дальнейшие перспективы исследования темы. Важнейшее требование к заключению — его краткость и обстоятельность; в нем не следует повторять содержание введения и основной части работы.

Список литературы включает все использованные автором литературные источники, независимо от того, где они опубликованы (в отдельном издании, в сборнике, журнале, газете и т.д.), а также от того, имеются ли в тексте ссылки на не включенные в список произведения или последние не цитировались, но были использованы автором в работе (см. прил. 4).

Существует несколько альтернативных вариантов группировки источников: алфавитный, систематический, хронологический, в порядке упоминания в тексте, по видам источников. В студенческих работах обычно используется либо алфавитный, либо систематический принцип.

При алфавитном принципе источники группируются в порядке русского алфавита по фамилиям автора или названий произведений (при отсутствии фамилии автора). Произведения авторов, носящих одинаковую фамилию, располагаются в алфавитном порядке по инициалам. Работы одного и того же автора располагаются в алфавитном порядке по заглавиям или в хронологическом – по годам издания.

При систематическом принципе организации списка описания источников группируются по отдельным затрагиваемым в тексте проблемам. При этом вначале должны перечисляться источники общего характера, а затем более частные.

Независимо от избранного способа группировки источников, в начале списка располагаются законодательные и нормативные документы и акты. Они группируются в порядке от более значимых к менее значимым, а документы равной значимости – в хронологическом порядке по датам опубликования.

Достаточно распространен следующий порядок оформления библиографии:
1) законы Российской Федерации и субъектов РФ, постановления Правительства, положения и инструкции Министерств и ведомств;
2) сборники документов и материалов, статистические справочники, монографии в алфавитном порядке авторов с указанием места и года издания;
3) журнальные и газетные публикации в алфавитном порядке авторов с указанием печатного органа и времени издания;
4) архивные материалы с указанием архивов, фондов, описей и номеров дел;
5) материалы организации, на базе которой подготовлена работа;
6) адреса сайтов Интернет;
7) источники на иностранных языках располагаются в списке после всех русскоязычных источников в порядке латинского алфавита.

Приложения обычно оформляются на отдельных листах, причем каждое из них должно иметь свой тематический заголовок и в правом верхнем углу надпись: «Приложение» с указанием его порядкового номера; если приложений несколько, то: «Приложение I», «Приложение 2» и т.д. В приложении помещаются анкеты (составленные самостоятельно), с помощью которых осуществляется сбор эмпирического материала, схемы, диаграммы, документы и т.д.

Общий объем курсовой работы определяется научным руководителем с учетом особенностей конкретной учебной дисциплины, но не должен быть менее 20 листов и превышать 50 листов. 
5. Систематизация и первичная обработка материала

Курсовая работа выполняется на основе глубокого изучения литературных источников. Подбор и изучение литературы для выполнения дипломной работы является одним из важных этапов работы студента. Литература по теме курсовой работы может быть подобрана студентом при помощи предметных и алфавитных каталогов библиотек. Для этих целей могут быть использованы каталоги книг, указатели журнальных статей, специальные библиографические справочники, тематические сборники литературы, периодически выпускаемые отдельными издательствами.

Для выполнения курсовой работы студенту рекомендуется использовать следующие литературные источники:

· законы Российской Федерации по вопросам темы;

· указы Президента Российской Федерации;

· постановления исполнительных органов власти Российской Федерации по вопросам темы;

· инструктивные и методические указания Министерств и ведомств по вопросам инвестиционной и финансово-хозяйственной деятельности, ценообразования, распределения прибыли, налогообложения и др.

При выполнении курсовой работы целесообразно использовать монографии, учебники, учебные пособия, справочники, а также статьи, публикуемые в журналах и газетах «Экономист», «Деловая жизнь», «Эксперт», «Экономика и жизнь», «Российская газета», «Экономические новости» и др.

Работу над литературными источниками следует начинать с изучения законов РФ, учебников, учебных пособий и монографий. Затем изучают статьи в журналах и газетах.

Наряду с литературными источниками могут быть использованы сборники научных трудов, сборники научных статей и материалы научных конференций, съездов, симпозиумов.

Библиографический список литературы является составной частью курсовой работы, позволяющей судить о степени изученности студентом исследуемой проблемы. Он должен содержать перечень источников, используемых при выполнении курсовой работы, которые располагаются в следующей последовательности: законы Российской Федерации, подзаконные акты (указы Президента, постановления Правительства РФ, нормативные акты министерств и ведомств), далее в алфавитном порядке перечисляют учебники, учебные пособия, справочные пособия и другие источники, которые были использованы при написании курсовой работы.
Приветствуется использование Интернет источников, например, официальных сайтов компании, специализированных журналов, сайтов профессиональных сообществ. НО использование информации из готовых курсовых работ, рефератов, дипломов ЗАПРЕЩАЕТСЯ.

6. Оформление курсовой работы

Курсовая работа должна быть оформлена согласно действующим стандартам. Работа выполняется на белой бумаге формата А4. Печать должна быть черной, яркой и четкой. Поля должны оставляться по всем четырем сторонам листа. Размер полей: левого – 30 мм, правого – 15 мм, верхнего – 
20 мм, нижнего – 20 мм. Междустрочный интервал - полуторный. Выравнивание основного текста – по ширине; автоматический перенос слов; шрифт основного текста – Times New Roman, размер шрифта – 14. Отступ первой, строки – 1,25 мм. Таблицы, подписи к рисункам, схемам в тексте печатать через 1 интервал 12 шрифтом.

Нумерация страниц должна быть сплошной: первой страницей является титульный лист, второй – содержание (оглавление). Номер страницы ставится внизу в правом углу. На титульном листе номер страницы не ставится 
(см. приложение).

Заголовки в тексте выделить по соподчиненности: прописными, строчными (п/ж), строчными в разрядку, подчеркиванием, отбивая от текста по 1 см. Делить заголовки на строки по смыслу, предлоги и союзы не оставляются в конце строки, а переносятся на начало следующей строки.

Каждый раздел (главу) курсовой работы следует начинать с нового листа (страницы). Разделы курсовой работы должны иметь порядковую нумерацию в пределах всей работы и обозначаться цифрами с точкой в конце. Введение и заключение не нумеруются.

Если разделы делятся на подразделы, то они нумеруются арабскими цифрами в пределах каждого радела. Номер подраздела состоит из номера раздела и подраздела, разделенный точкой. В конце подраздела должна быть точка, например «2.3» (третий подраздел второго раздела).

Иллюстрации в работе располагают после ссылки на нее. Иллюстрации (кроме таблиц) обозначаются словом "Рис." и нумеруются последовательно арабскими цифрами в пределах раздела.

Номер иллюстрации (за исключением таблиц) должен состоять из номера раздела и порядкового номера иллюстрации, разделенных точкой. Например «Рис. 1.2.» (второй рисунок первого раздела). Номер иллюстрации помещают ниже поясняющей подписи. Если в работе приведена одна иллюстрация, то ее не нумеруют и слово «Рис.» не пишут. Ссылки на иллюстрации указывают с порядковым номером иллюстрации. Например, «Рис. 1.2……».
Пример оформления рисунка приведен ниже. 
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Рис. 2.1. Динамика стоимости чистых активов ООО «Ромашка»

Цифровой материал в курсовой работе должен оформляться в виде таблицы. Каждая таблица должна иметь заголовок. Заголовок и слово «таблица» начинают с прописной буквы. Заголовок таблицы не подчеркивается. Заголовки граф должны начинаться с прописных букв, подзаголовки – со строчных, если они составляют одно предложение с заголовком, и с прописных, если они самостоятельные. Разделение головок таблиц по диагонали не допускается. Таблицы нумеруются последовательно арабскими цифрами в пределах раздела. Например, «Таблица 1.2» (вторая таблица первого раздела). Если в работе одна таблица, то ее не нумеруют и слово «Таблица» не пишут. При переносе части таблицы на другой лист слово «Таблица» и ее номер указывают один раз над первой частью таблицы, над другими частями пишут слово «Продолжение» и указывают номер таблицы. Например, «Продолжение табл. 1.2».

Графу «№ пп.» в таблицу включать не следует. При необходимости нумерации показателей, параметров или других данных, порядковые номера указывают в боковые таблицы перед их наименованием. Для облегчения ссылок в тексте и при размещении таблиц на нескольких страницах допускается нумерация граф.
Пример оформления таблицы приведен ниже. 

Таблица 2.1 

Сведения о заемщиках ОАО «Банк»

	Наименование заемщика
	Сумма выданного кредита (тыс. руб.)
	Сумма обеспечения (тыс. руб.)
	Коэффициент покрытия
	Коэффициент ликвидности

	1
	2
	3
	4
	5

	ООО «Мир»
	100
	140
	1,5
	3,4

	ЗАО «Удача»
	80
	200
	2,3
	5,6


Таблицу размещают после первого упоминания о ней в тексте таким образом, чтобы ее можно было читать без поворота отчета или с поворотом по часовой стрелке. Таблицу с большим количеством граф разрешается делить на части и размещать одну над другой в пределах одной страницы. Если графы таблицы выходят за формат, то в каждой ее части повторяется боковик.

Формулы вписывают по центру. Все формулы выполняют 14 шрифтом.
Пример оформления формулы
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      ( капитальные вложения.

Формулы в курсовой работе следует нумеровать арабскими цифрами в пределах раздела. Номер формулы состоит из номера раздела и порядкового номера формулы, разделенных точкой, например, (1.1)

Пример
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(1.1)

При печатании сносок, номер сноски (без точки после цифры) должен быть на интервал выше относительно строки.

7. Порядок защиты и оценка курсовой работы

Защита и оценка курсовой работы – это подведение итогов самостоятельной творческой деятельности студента. Они имеют большое значение для организации дальнейших исследований студента в процессе изучения других дисциплин, выполнения дипломных работ и т.д.

Курсовая работа защищается перед комиссией из преподавателей кафедры менеджмента. Состав комиссии утверждается на заседании кафедры. Защита курсовой работы открытая. Она проводится в следующем порядке:

· выступление студента продолжительностью 5-7 минут;

· ответы студентов на вопросы членов комиссии и присутствующих;

· ответы на замечания рецензента.

В процессе защиты курсовой работы студенту представляется возможность отстаивать свои взгляды и мнения, обсуждать сложные вопросы социально-экономического развития и хозяйственной практики.

Курсовая работа оценивается комиссией по четырех балльной системе («отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно»). При оценке учитывается качество выполнения работы, ее научный уровень, степень самостоятельности в изложении темы, ее оформление, язык и стиль изложения, рецензии научного руководителя, выступление студента на защите, ответы на вопросы и т.д.

Оценка «отлично» выставляется тогда, когда в работе на основе глубоких знаний литературы содержатся элементы научного творчества, самостоятельный анализ фактического материала, приводятся выводы и практические рекомендации. Оценку «хорошо» получают работы, выполненные на высоком теоретическом уровне, в которых полно и всесторонне освещаются важнейшие вопросы, но не отличается должной степенью творческого подхода к теме. Оценка «удовлетворительно» выставляется за работы, в которых в основном правильно освещаются главные вопросы темы, но не проявилось умение логически стройного изложения материала, самостоятельного анализа литературного и фактического материала. Оценку «неудовлетворительно» за курсовую работу студент получает тогда, когда он не владеет материалом работы, не может объяснить ее важнейшие положения и выводы. Студенты, получившие неудовлетворительную оценку, защищают курсовую работу повторно.
Приложения

Приложение 1  

Пример оформления заявления о выборе темы курсовой работы
Зав.  кафедрой  менеджмента 

________________________  

(фамилия, имя, отчество) 

от студента(ки)___________ 

________________________ 

(курс, группа, фамилия, имя, отчество) 

З А Я В Л Е Н И Е

Прошу  разрешить  мне  выполнить  курсовую  работу  по  дисциплине 

«Стратегический менеджмент» на тему:  

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

_________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________ 

Научным  руководителем  прошу  назначить 

__________________________________________________________________  

__________________________________________________________________ 

«___»_________________2012г.         

                                                                         /подпись/ 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ
Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования

 «Российский экономический университет имени Г.В. Плеханова»

(ФГБОУ ВПО «РЭУ им. Г.В. Плеханова»)

САРАТОВСКИЙ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ

(филиал)
Факультет ___________

Выпускающая кафедра____________

Дисциплина _______________

Курсовая работа
на тему: «_____________________________________»

Автор:

Студент(ка) __курса __группы

_____ формы обучения

Ф.И.О.

Подпись_______________

Руководитель:

Ф.И.О.

Подпись________

Саратов 2014 г.

Приложение3
Пример оформления содержания курсовой работы
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Стр.

ВВЕДЕНИЕ
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Приложение 4
Пример оформления списка использованной литературы

Список использованной литературы

1. Менеджмент /пер. с англ. / Р.Л. Дафт ; под ред. Ю.Н. Каптуревского. Санкт-Петербург : Питер, 2000. 

2. Менеджмент: учебник для студентов вузов, обучающихся по экономическим специальностям и направлениям / О.С. Виханский, А.И. Наумов. 3-е изд. М.: Гардарики, 2002.
3. Основы менеджмента / пер с англ. / М. Мескон, М. Альберт, Ф. Хедоури; под ред. д-р экон. наук, Л. И. Евенко ; Академия народного хозяйства при Правительстве Российской Федерации. – М.: Академия народного хозяйства при Правительстве РФ: Дело, 1994;1995.
4. Маркетинг менеджмент / Ф. Котлер; пер. с англ.; под ред. Л.А. Волковой, 

Ю.Н. Каптуревского. 10-е изд. Санкт-Петербург: Питер, 2002; 2001; 2000. 

5. Менеджмент/ И.Н. Герчикова, А.Н. Романов, М.М. Максимова, Л.В. Сабельников. М.: ЮНИТИ, 1994.

6. Менеджмент: учебное пособие в схемах / В.Р. Веснин. М.: Белые Альвы, 1999.

7. Менеджмент: человек, стратегия, организация, процесс: учебник / О.С. Виханский, А.И. Наумов. 2-е изд. М.: Гардарика, 1996.

8. Ситуационное обучение менеджменту/ О.С. Виханский, А.И. Наумов, А.М. Зобов; Нац. фонд подготовки финансовых и управленческих кадров, Гос. акад. управления им. С. Орджоникидзе, Акад. менеджмента и рынка, Школа бизнеса МГУ им. М. В. Ломоносова, Калининградская международная школа бизнеса. М.: ГАУ, 1997.
9. Стратегическое управление: учебник / О.С. Виханский. 2-е изд., перераб. и доп. 

М.: Гардарика, 1999, 2002.

10. Семь нот менеджмента: настольная книга руководителя / А. Бочкарев, 
В. Кондратьев, В. Краснова и др. 3-е изд., перераб. и доп. М.: Журнал Эксперт, 1998.

11. Структура в кулаке: создание эффективной организации/ пер. с англ. / Г. Минцберг; ред. Ю. Н. Каптуревский. Санкт-Петербург: Питер, 2001, 2002, 2003.
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